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CHI THI

CUA BAN THUONG VU THANH UY
vé d6i mé6i cOng tac thong tin, tuyén truyén va dw ludn xa hoi
trén dia ban thanh phd Hai Phong trong tinh hinh méi

Trong nhiing ndm qua, cdng tac thong tin, tuyén truyén, ndm bét va xir Iy du
luén x4 hdi trén dia ban thanh phd dugc cac clp 1y, td chiic dang, chinh quyén, Mit
tran Td quéc va céc t6 chire chinh tri - x8 hoi quan tam 18nh dao, chi dao; gop phén
cung cép thong tin, dinh hudng nhén thtc, tao su théng nhét trong Pang, déng thuan
trong x4 hoi, phuc vu thuc hién nhiém vu chinh tri ctia thanh phé.

Tuy nhién, trudc yéu cau phét trién nhanh, bén vitng ctia thanh phd; sy phat
trién manh m& ctia mdi truong truyén théng s0, mang x& hdi, tri tué nhan tao va
yéu ciu ngdy cang cao vé tinh cdng khai, minh bach, phan hdi théng tin nhanh,
cong tac thong tin, tuyén truyén, ndm bét va xtr 1y dur ludn x& hoi cdon mét s6 han
ché: viée du bdo, nhan dién van d& méi c6 lic chua kip thoi; co ché phéi hop, cung
chp théng tin gitta cdc co quan c6 liic chua ddng bo; tmg dung cdng nghé s6, dir

liéu trong theo ddi, phén tich, xtr ly thong tin chua dép ing yéu clu. |

Pé dbi méi cin ban cong tac thong tin, tuyén truyén, nim bit va x0r ly du
luén x& hoi; xay dung hé théng théng tin chii dong, hién dai, dya trén dit liéu, dép
Gmg yéu ciu lanh dao, chi dao trong tinh hinh méi, Ban Thudng vy Thanh ty yéu
clu céc cép uy, td chtc dang, chinh quyén, Mat tran T quéc, céc t6 chic chinh tri

- x& hoi va cic co quan, don vi tép trung thuc hién cac nhiém vu sau:

1. Nang cao trach nhiém lanh dao, chi dao; xdc dinh rd cong tic thong
tin, tuyén truyén va dw ludn x4 hdi 1a nhiém vu thwong xuyén cia cap iy,

chinh quyén cac cap

Dua nhiém vu théng tin, tuyén truyén, ndm bit va xtr Iy du ludn xa héi vao
chuong trinh cdng tac héng nam cuda cép Uy, chinh quyén, co quan, don vi; x4ac
dinh r3 ndi dung trong tam, trach nhiém chu tri, phdi hop, tién d6 thuc hién va két

qué cén dat.
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Ngudi ding dau cép Uy, chinh quyén, co quan, don vi chiu trich nhiém 14nh
dao, chi dao cung cép thong tin, dinh huéng du ludn, x 1y cac van d& duoc du
ludn quan tdm; bao dam cac vin dé phat sinh tir-co s& dugc phat hién, téng hop,
béo cdo va tham muu xir Iy kip thoi; khong @ phét sinh diém néng do thiu théng
tin hosic chdm phan hdi.

Két qué thuc hién cong tac théng tin, tuyén truyén va du luan x& hdi 1a mot
trong nhiing tiéu chi danh gid mirc do hoan thanh nhiém vu cta co quan, don vi va
ngudi dimg dau.

2. Pbi méi nodi dung, phwong thic thong tin, tuyén truyén theo hwéng
chi dfng, trong tam, d& tiép can, phi hop tirng nhém ddi twong

Céc co quan, don vi chi dong x4y dung ké hoach thdng tin, tuyén truyén cac
chil truong, nghi quyét cia Pang, chinh sach, phap ludt clia Nha nudc, cdc chuong
trinh, d8 4n, dy 4n 16n cda thanh phd ngay tir khi trién khai; bao dam théng tin day
dt, chinh xéc, kip thoi, phi hop véi ting nhém dbi tuong, g6p phan tao sy théng
nhét trong nhén thic va déng thuén x4 hoi.

Tép trung tuyén truyén cdc nhiém vu chinh tri, phat trién kinh té - x& héi, cac
d6t phé chién luoc, quy hoach, chuong trinh, du 4n trong diém ciia thanh phé; chu
trong céc Iinh vyc cé y nghia chién luge, tao dong luc phat trién nhu phéat trién
cang bién, ha tAng logistics, kinh t& bién, khu kinh t& ven bién phia Nam Hai Phong
va cdc dinh huéng phét trién méi cta thanh phé. Noi dung tuyén truyén phai lam
rd muyc tiéu, y nghia, tic ddng, loi ich 1au dai, nhit 14 déi v6i nhitng vAn d& méi,
kho, nhay cam, lién quan truc tiép dén ngudi dan va doanh nghiép. Gén cong tac
théng tin, tuyén truyén véi xdy dung moéi trudng x4 hdi an ninh, an toan, ky cuong,
lanh manh; tuyén truyén, lan tda cic gid tri viin héa va chuén muc con nguoi Hai
Phong thoi ky méi: ¢ y thitc céng dan, thuong tén phép ludt, vin minh, nghia
tinh, trach nhiém x4 héi, c6 khét vong vuon 1én; gbp phﬁn nang cao stc dé khang
clia x4 hoi trude cdc thong tin tidu cuc, 1éch chudn trén khong gian mang,.

P6i méi phuong thic théng tin, tuyén truyén theo huéng hién dai, da nén
tdng; ting cudng san xult cic san phim truyén théng s6 nhu video ngn,
infographic, ndi dung da phwrong tién; phét huy vai trd ctia béo chi, truyén thong co
s& va nén tang s trong cung cip, lan tda théng tin chinh théng. Quan tam x4y
dung, phat huy mang luéi lyc lugng tham gia truyén thong, dinh hudng thong tin
trén khéng gian mang; phéat huy vai trd cia ngudi cé uy tin va céc kénh, nhém
cong ddng truc tuyén uy tin.



Phén d4u dén ndm 2030, tj 18 théng tin tich cuc, théng tin dinh huéng chd
dao v& thanh phb Hai Phong trén céc kénh théng tin chinh théng chiém trén 80%;
ty trong ndi dung truyén théng sb dat tir 50% trd 1én trong téng thé hoat dong
théng tin, tuyén truyén. Déi véi nhiing vin @& du luan quan tdm, céc co quan, don
vi phai cht dong cung cép théng tin chinh thire, kip thoi, théng nhét; x4c dinh rd
dau méi cung cp, chia sé théng tin, khong dé xay ra khoang tréng thong tin trén
khong gian mang.

3. Hoan thién co' ché nim bit, phan tich, du’ bao va xit ly dw luéin xa hoi
theo hwéng chi dong, tir so'm, tir xa

Ban Tuyén gido va Dén van Thanh ty cht tri, phdi hop véi céc co quan lién
quan tham muu hoan thién co ché, quy trinh théng nhét trong tiép nhén, téng hop,
phén tich, dy béo, phan hdi va dinh huéng du luén x5 héi.

Céc cép uy, dia phuong, co quan, don vi thuc hién nghiém cbng tdc nim
bét, téng hop, bao cdo tinh hinh tu tudéng, du luan x4 hdi; thp trung vao cic van
dé, 1inh vuc dé phat sinh phirc tap nhu trién khai chuong trinh, du 4n, giai
phéng mit bang, mdi trudng, an sinh x4 hdi, quan 1y d6 thi, cdc vin @ trén
khéng gian mang.

Mé rdng pham vi, dbi tuong nam bét du ludn xa hoi, chu trong cdng nhén,
nguoi lao dong tai cac khu cdng nghiép, khu kinh té, cum cdng nghiép; cong ddng
chuyén gia, ngudi nude ngoai dang sinh sdng, 1am viéc trén dia ban.

Pbi véi cac chi truong, chinh sdch, chuong trinh, du 4n 16n cé tic dong x&
hoi, chii dong dénh gia, dy bdo tinh hinh du luén; nghién ctru 1dng ghép dénh gia
tac dong du luén x& hoi trong qua trinh chudn bi, tridn khai cac du 4n diu tu
cong, du 4n thu hdi dit trong diém, cac ndi dung lién quan truc tiép dén doi song
Nhén dén; kip thoi tham muu giai phép thong tin, tuyén truyén, vin dong, tao
ddng thuén.

Hoan thién co ché phéi hop x 1y céc vin & théng tin, truyén thong va du
ludn x3 hoi; thye hién diéu hanh théng tin theo nguyén tic “mdt ddu méi, mot
théng digp, mot thoi diém”; chi dong xit 1y cdc vAn d& phitc tap, nhay cam, khong
& bi ddng, bat ngd.
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4. Py manh chuyén adi sé, ng dung khoa hoc, cong nghé trong cong
tac théng tin, tuyén truyén va dw luén x4 hoi

Ting cudng xay dung, két nbi va khai thac hiéu qua céc nén tang sb, co s&
dit liéu phuc vu cbng tac thong tin, tuyén truyén- va nfm bt du luén x& hoi; déy
manh Ung dung dit liéu 16n, tri tué nhan tao trong theo ddi, phén tich xu hudng
thong tin, nhan dién sém cac vin dé phat sinh trén khong gian mang. Tép trung
nguén luc dau tu, hoan thién ha tﬁng sb phuc vu cong tac thong tin, tuyén truyén va
du luin x& hoi; nghién ctu x4y dung, dua vao van hanh hé théng tri tué nhén tao
hd trg ling nghe, theo dai, phén tich du luan x& hoi, tich hop véi Cong théng tin
dién t&r thanh phd va Trang thong tin dién tir ciia Ban Tuyén gido va Dén véan
Thanh ty, bdo dam kha ning phén tich xu huéng, sic thai du ludn x& héi theo thoi
gian thuc, phuc vy hiéu qua cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh.

Pbi méi, co ciu lai hoat d6ng cla céc co quan bio chi thanh phé theo huéng
hién dai, chuyén nghiép; phat trién md hinh tda soan hdi ty, d6i méi phuong thirc
san xuit ndi dung theo hudéng "méot nguén - da kénh - da dinh dang". Ting buéc
hinh thanh phuong thirc quén 1y, diéu hanh cong tic thong tin, tuyén truyén va du
luén x& hoi dya trén dit liéu; néng cao hidu qua két ndi, chia sé thong tin gifta cic
co quan, don vi, ting cudng ning luc tdng hop, phén tich, du bao va xt ly kip thoi
cac van dé thong tin, du luin x4 hoi.

5. X4y dung d6i ngii can bd, ning cao hidu qua phdi hop va t§ chire
thue hién

Kién toan, nang cao chit lwong doi ngli can bo 1am céng tac thong tin, tuyén
truyén, bao céo vién, tuyén truyén vién, cdng tac vién du ludn x& hoi; chd trong bdi
dudng k¥ nang truyén thong chinh sach, truyén théng sé, phén tich, xtt Iy thong tin
va xit Iy céc tinh hudng thong tin trén mdi trudng mang.

Ting cudng dao tao, bdi dubng k¥ néng phan tich, xir ly théng tin; x4y dung
lyc Iwong tuyén truyén vién sb, cdng tac vién du ludn x4 hdi dp tng yéu ciu
nhiém vu trong tinh hinh mai.

Céc co quan, don vi ting cudng phdi hop trong cung cip, xt Iy thong tin va
dinh huéng du luan x4 hoi; bdo dam ré dau mbi, théng nhét nguén théng tin, kip
thoi, chinh xéc, hiéu qua.

Ban Tuyén gido va Dan vAn Thanh @y chd tri phdi hop véi cac co quan lién
quan tham muu x4y dung co ché ddng vién, bao vé, hd trg va khen thudng d6i véi



luc luong 1am cdng tac théng tin, tuyén truyeén, du luin x3 hoi va diu tranh phan bac
cac quan diém sai trai, thu dich trén khong gian mang; huéng dan, kiém tra, d6n dbc,
so két, téng két viéc thuc hién, dinh ky bao cao Ban Thuong vu Thanh uy.

Dang ty Uy ban nhan dén thanh phé lanh dao Uy ban nhan dén thanh phé
chi dao cac s, ban, nganh, dia phuong thuc hién nhiém vu cung cép thong tin,
truyén thong chinh séch, ng dung cong nghé sb va phéi hop xir Iy céc van dé du
luén x& hoi quan tam.

Cac cép uy, td chirc dang, chinh quyén, Mit tran T quéc Viét Nam thanh
phé va cac td chire chinh tri - x3 hoi can ctt chirc nang, nhiém vu to chie trién khai
thuc hién, bao dam Chi thi dugc thuc hién dé)ng b, thuc chét, hiéu qua.

Chi thi nay dugc phd bién dén céc chi bd.

Noi nhén: T/M BAN THUON G VU
- Ban Bi thu Trung uong (dé béo cao);
- Ban Tuyén gido va Dan van TW (& b/c);
- Thuong trye Thanh ty (dé béo céo);
- Cac co quan tham muu gitp viéc Thanh ty;
- Céc s&, ban, nganh, doan thé thanh phé;
- Cé4c dang uy truc thudc Thanh uy;
- C4c co quan bao chi thanh phd;
- Céc ddng chi Uy vién Thanh ¢ uy;

- Luu Vian phong Thanh uy. Lé Ngoc Chéu






